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1 Obiettivi

L'obiettivo principale del portale € quello di fornire un servizio informativo riguardo
alla galleria, alle sue collezioni e alle attivita proposte. Il sito, inoltre, si propone
come spazio virtuale in cui vengono offerti all'utente servizi on-line, possibilita di
creare un'area personale e di effettuare acquisti.

2 Utenza

L'analisi comparata sui siti concorrenti ha portato all'individuazione delle seguenti
categorie specifiche di utenza:

 fruitori dell'offerta culturale e/o dei servizi della galleria:
* individui
+ famiglie con bambini
* scuole

* individui interessati a collaborare con la galleria

* individui o enti interessati a supportare la galleria

3 Contenuti e servizi
Si suppone che le sezioni del portale includano i seguenti contenuti informativi:

« What's New: raccolta di novita riguardanti gli aggiornamenti del sito, mostre
ed esibizioni, piu notizie per la stampa.

+ Exhibitions: lista e descrizione delle mostre passate, presenti, future e
itineranti.

« Events: informazioni su letture, visite guidate, programmi, film e altre
attivita differenziate anche in base al tipo di utenza. Presenza di un calendario
per la pianificazione degli eventi.

+ Education: sezione dedicata ai programmi formativi per scuole e insegnanti.

+ Collections: informazioni su nuove acquisizioni, conservazione e attivita di
ricerca. Possibilita di esplorare le collezioni e taggare tutte le opere del museo



suddivise in varie tipologie.

» Publications: informazioni riguardanti la rivista della galleria e I'archivio delle
pubblicazioni.

» Services: informazioni sui servizi offerti ai visitatori della galleria e accesso ai
seguenti servizi on-line:

* Newsletter: notizie sulla galleria inviate periodicamente via mail agli
utenti registrati e/o iscritti al servizio.

+ Feed RSS: distribuzione via RSS delle informazioni riguardanti la
galleria.

« Links: raccolta di link correlati alle attivita della galleria.

+ Social Tagging: tassonomia generata dagli utenti registrati per
categorizzare le opere delle collezioni permanenti presenti on-line.

* Podcasts: contenuti audio/video disponibili agli utenti.

« Informations: informazioni varie sulla galleria, possibilita di effettuare
donazioni, finanziamenti, collaborazioni ed opportunita di impiego.

« My Gallery: area riservata agli utenti registrati al sito. Presenza di un
calendario personale e possibilita di creare una galleria personalizzata
selezionando le opere dal database delle collezioni.

+ Shop On-Line: negozio on-/ine per l'acquisto di oggettistica, guide, cataloghi
e acquisizione di membership. Possibilita di comprare biglietti d'ingresso alla
galleria, agli eventi e alle mostre a pagamento.

Il portale presentera un motore di ricerca interno al sito con possibilita di effettuare
ricerche secondo differenti criteri (keyword, tag, ecc) e specificare determinate
sezioni informative. Saranno inoltre presenti due elementi di navigazione remota,
quali la mappa del sito e l'indice dei contenuti.

4 Profilo tecnologico

Il sito verra sviluppato per una corretta visualizzazione a risoluzioni non inferiori a
1024x768px e con non meno di 16bit per pixel di profondita del colore. Tramite
I'impiego di un differente layout, verra inoltre garantita la possibilita di accedere al
portale da un dispositivo mobile dotato di uno schermo ridotto.

Una completa fruizione del sito non dovra dipendere da particolari plug-in (flash,
java, etc.)

L'implementazione del layout deve garantire una visualizzazione omogenea fra i
seguenti browser (indipendentemente dal SO utilizzato):

» Microsoft Internet Explorer >= 6
* Mozilla Firefox >= 1.0

* Opera >=7

« Safari >= 2

+ Konqueror >= 3.5

« Chrome >= 0.2

« Camino >= 1.6

Browser senza supporto ai CSS (dillo) e testuali (links, links2, elinks, lynx, w3m,
etc.) non verranno presi in considerazione in fase di sviluppo del sito.

Per utilizzare tutte le funzionalita offerte potrebbe essere richiesto il supporto



JavaScript, ma una eventuale assenza non dovra comportare l'impossibilita da
parte dell'utente ad accedere ad un determinato servizio.
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