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1 INTRODUZIONE 
Il presente documento ha lo scopo di fornire tutte le soluzioni di presentazione del sito, in modo 
da permettere la realizzazione effettiva di un prototipo avanzato in una fase successiva. 

Nel secondo capitolo vengono presentati i wireframe delle pagine significative del portale, nel 
terzo vengono esposti i sistemi di navigazione, mentre nell’ultimo l’attenzione viene posta sulla 
presentazione degli schemi riguardanti l’indice dei contenuti e la sitemap. 

Per ogni layout viene fornita la soluzione per la visualizzazione sui tre media presi in 
considerazione in base alle linee guida definite di seguito. Nel caso in cui venga fornita solo la 
rappresentazione per schermi normali, si assume che la struttura del layout per la stampa e per 
gli schermi piccoli non subisca ulteriori modifiche rispetto al modello di riferimento della 
pagina. 

1.1 SCHERMI NORMALI 
Con “schermi normali” si intendono i dispositivi di visualizzazione tradizionali dei contenuti 
Web composti da browser grafico e display (normalmente superiore agli 8’’ e in grado di fornire 
una rappresentazione orizzontale di almeno 800px). 

Come illustrato nei capitoli successivi, il layout per questo tipo di media visualizzerà tutti gli 
elementi funzionali presenti nella pagina, distribuiti sia verticalmente che orizzontalmente. 

1.2 SCHERMI PICCOLI 
Con la crescente diffusione di smartphone, palmari e digital lifestyle device, si è reso necessario 
predisporre il sito alla visualizzazione su schermi ridotti, in modo da consentire la fruizione 
anche da parte di questa classe di dispositivi. 

La visualizzazione degli elementi funzionali sarà preferibilmente verticale (stacked) e seguirà lo 
stesso ordine della struttura del codice. Tale ordine verrà seguito anche per effettuare la 
conversione text-to-speech (dall’alto verso il basso e da sinistra verso destra). 

1.3 STAMPA 
Il layout per la stampa dovrà essere semplice e rappresentabile in un foglio A4 (210x297 mm). 

Poiché le pagine verranno stampate per essere lette in un secondo momento, il contenuto 
informativo andrà messo in evidenza, mentre gli elementi funzionali riguardanti la navigazione 
e i tool di supporto non saranno visualizzati. 

Eventuali immagini decorative verranno disabilitate al fine di utilizzare la combinazione 
monocromatica a carattere nero su sfondo bianco. Per quanto riguarda i font, le misure saranno 
espresse tramite unità assolute e si utilizzerà una famiglia serif per la rappresentazione del 
contenuto. 

Si assume inoltre che sia compito del browser suddividere il documento su più fogli, nel caso in 
cui le informazioni non riescano ad essere contenute in una sola pagina. 
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2 PAGINE SIGNIFICATIVE DEL SITO 
In questo capitolo vengono presentati i wireframe delle pagine significative del portale. 

Ogni sottocapitolo identifica un layout principale che fornisce il modello per la specializzazione 
di eventuali wireframe successivi. Si assuma che elementi funzionali comuni a layout già 
descritti non vengano ulteriormente analizzati. 

2.1 HOME PAGE 
La home page rappresenta la prima pagina visualizzata dall’utente una volta connesso al 
portale. È caratterizzata da quattro partizioni principali, ognuna delle quali è composta da 
ulteriori elementi funzionali: 

• Header 
o Logo identificativo del sito. 
o Form di ricerca globale e link alla pagina della ricerca avanzata. 
o Link di accesso alle pagine riservate agli utenti registrati. 
o Tool per aumentare/diminuire la font-size. 

• Menu 

• Contenuto informativo 
o Informazioni riguardanti la pagina in oggetto. 
o Shortcuts (si veda il sottocapitolo 3.4 Shortcuts). 

• Footer 
o Link alla sitemap e all’indice dei contenuti. 
o Link alla pagina dei contatti e alle informazioni sul copyright. 

 
 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Menu Contenuto informativo 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 1 - Home, schermi normali 

Shortcuts 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Menu 

Contenuto informativo 

Shortcuts 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 2 - Home, schermi piccoli 

Identificativo del sito  

Contenuto informativo 

Wireframe 3 - Home, stampa 

2.2 PAGINE INTERNE 
Benchè il layout della home page sia estremamente importante, la navigazione verrà effettuata 
per la maggior parte del tempo fra pagine interne. Rispetto alla home page, questo schema 
presenta il path di navigazione e non mostra alcun sistema di shortcuts. 

• Header 

• Path 
elemento informativo che rappresenta la posizione dell’utente all’interno della 
gerarchia del sito tramite una struttura del tipo “Home > Livello1 > … > LivelloN” 

• Menu 

• Contenuto informativo 

• Footer 
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Per gli schemi di pagine interne in cui sono presenti collegamenti trasversali (i quali si trovano 
nell’area del contenuto informativo in alto a destra) si rimanda al relativo sottocapitolo 3.3 

Sistema di navigazione trasversale. 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
Menu Contenuto informativo 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 4 - Pagine interne, schermi normali 

Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Path 

Menu 

Contenuto informativo 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 
Wireframe 5 - Pagine interne, schermi piccoli 
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Identificativo del sito  

Path 

Contenuto informativo 

Wireframe 6 - Pagine interne, stampa 

2.2.1 COLLEZIONI 

Le pagine relative alle collezioni della galleria e quella riguardante la raccolta di opere preferite 
(Home > My Gallery > Preferred works) presenteranno la lista delle schede delle opere secondo il 
seguente schema:  

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
Menu Contenuto informativo 

 
Opera1 
                               Breve descrizione 

… 

    
 

 

... 

OperaN 
                               Breve descrizione 

 

 

 

 

< Pagina 1/K > 

Tag cloud 
 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 

Wireframe 7 - Collezioni, schermi normali 

 

Immagine 
articolo1 

(se disponibile) 

Immagine 
articoloN 

(se disponibile) 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Path 

Menu 

Contenuto informativo 
 
Opera1 
                                
 
 
 
 
Breve descrizione 

... 

OperaN 
                                
 
 
 
 
Breve descrizione 

 

 

< Pagina 1/K > 
Tag cloud 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 8 - Collezioni, schermi piccoli 

Cliccando sulle immagini sarà possibile visualizzare le informazioni relative all’opera 
selezionata, secondo lo schema rappresentato nel sottocapitolo 3.5 Sistema di navigazione 

sociale. Si faccia riferimento allo stesso sottocapitolo per la definizione dell’elemento 
informativo “Tag cloud”. 

2.2.2 FORM 

Alcune pagine interne forniscono dei form per effettuare determinate operazioni, come: 

• Richiedere una visita alla galleria da parte di una scuola. 

• Iscriversi alla newsletter. 

• Modificare i dati del profilo personale nell’area riservata. 

Il layout di queste pagine sarà strutturato nel seguente modo: 

  

Immagine 
articolo1 

(se disponibile) 

Immagine 
articoloN 

(se disponibile) 
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Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
Menu Contenuto informativo 

 
informazioni sull’operazione da effettuare 
 
opzione1 
 
opzione2 
 
 
… 
 
opzioneN 
 
 

 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 9 - Form, schermi normali 

2.2.3 CALENDARIO 

Il calendario (sia pubblico che personale) permetterà di visualizzare gli eventi del giorno 
specificando la data, come mostrato nello schema seguente: 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
Menu Contenuto informativo 

 
<      mese anno    > 

 
Lista eventi organizzati nella data selezionata 
 
Evento1 
Breve descrizione dell’evento 
… 
EventoN 
Breve descrizione dell’evento 

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun 
1 2 3 4 5 6 7 
8 9 10 11 12 13 14 
15 16 17 18 19 20 21 
22 23 24 25 26 27 28 
29 30 31     

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 10 - Calendario, schermi normali 

 

 

 

confirm reset 

Add to my calendar 

Add to my calendar 
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La selezione del mese visualizzato avverrà cliccando sulle frecce a fianco del mese corrente. Per 
quanto riguarda la scelta del giorno, invece, verrà fornita la classica tabella, come mostrato nel 
wireframe precedente. 

Il nome dell’evento, “EventoN”, conterrà un link che, cliccato, redirezionerà l’utente alla pagina 
relativa all’evento stesso. 

Tramite il pulsante “Add to my calendar” sarà possibile aggiungere l’evento al calendario 
personale. 

2.3 PAGINE INTERNE CON ELEMENTI SEQUENZIALI 
La realizzazione delle pagine interne con elementi sequenziali (come il form di registrazione per 
accedere alla sezione riservata del sito) sarà effettuata aggiungendo un ulteriore path 
rappresentante la sequenza delle operazioni. Inoltre dovrà essere garantita la visibilità di un 
pulsante necessario per passare allo step successivo: 

• Header 

• Path 

• Menu 

• Path elementi sequenziali 
elemento informativo che rappresenta la posizione dell’utente all’interno della 
procedura in corso, tramite una struttura del tipo “Step1 » Step2 » … » StepN” 

• Contenuto informativo 
o Avanti 

• Footer 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
Menu Path elementi sequenziali 

Contenuto informativo 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 11 - Pagine interne elementi sequenziali, schermi normali 

Avanti 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Path 

Menu 

Path elementi sequenziali 
Contenuto informativo 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 12 - Pagine interne elementi sequenziali, schermi piccoli 

Identificativo del sito  

Path 

Path elementi sequenziali 

Contenuto informativo 

Wireframe 13 - Pagine interne elementi sequenziali, stampa 

  

Avanti 

Avanti 
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2.4 SOTTOSITO 
Il sottosito, identificato nello shop on-line, presenta un layout che mantiene header, path e 
footer come definiti per le pagine interne del sito principale, non mostrando il menu di 
navigazione globale ma aggiungendo nuove partizioni funzionali: 

• Collegamenti alle principali attività dello shop on-line: 
o Cart 
o Create Account 
o Login 

• Menu1: menu statico orizzontale con le schede delle tre principali sezioni del sottosito. 

• Menu2: menu con le sottosezioni relative alla scheda selezionata nel menu1. 

 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
 Cart (n) Create Account Login 
Menu1 
Contenuto informativo Menu2 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 14 - Sottosito, schermi normali 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Path 

Cart (n) 

Create account Login 

Menu1 

Menu2 

Contenuto informativo 
 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 15 - Sottosito, schermi piccoli 

Identificativo del sito  

Path 

Cart (n) 

Contenuto informativo 

Wireframe 16 - Sottosito, stampa 
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2.4.1 LISTA ARTICOLI 

La lista degli articoli acquistabili nel sito verrà realizzata secondo il seguente schema: 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
 Cart (n) Create Account Login 
Menu1 
Contenuto informativo 
 
Articolo1 
                               Breve descrizione 

 
                                                                                                                               Prezzo 
                                  
                                ADD TO CART 
 

… 

 

ArticoloN 
                               Breve descrizione 

 
                                                                                                                               Prezzo 
                                  
                                ADD TO CART 
 

 

< Pagina 1/K > 

Menu2 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 17 - Lista articoli, schermi normali 

 

Cliccando sull’immagine dell’articolo o sul nome dello stesso, si avrà accesso ad una pagina con 
ulteriori dettagli, come descritto in 2.4.2 Dettagli articoli. 

Il pulsante “ADD TO CART”, utilizzato più volte all’interno del presente documento, aggiungerà 
l’articolo desiderato al carrello, andando ad incrementare il numero mostrato dall’elemento 
informativo “Cart”. Nel caso in cui tale pulsante sia presente in una pagina interna al sottosito, si 
suppone che la posizione dell’utente nella gerarchia informativa non cambi, mentre cliccando 
ADD TO CART al di fuori dello shop, l’utente verrà rimandato alla pagina principale del sottosito 
(Home > Shop on-line). 

 

  

Immagine 
articolo1 

(se disponibile) 

Immagine 
articoloN 

(se disponibile) 



15 
 

Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Path 

Cart (n) 

Create account Login 

Menu1 

Menu2 

Contenuto informativo 
 
Articolo1 
                               
                                
 
 
 

Breve descrizione 

Prezzo 
ADD TO CART 
 

… 

ArticoloN 
 

 

 
 
 
Breve descrizione 

Prezzo 
ADD TO CART 
 
 

< Pagina 1/K > 
Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 18 - Lista articoli, schermi piccoli 

 

Il layout per la stampa avrà un contenuto informativo organizzato allo stesso modo della 
soluzione presentata per gli schermi normali. 

2.4.2 DETTAGLI ARTICOLI 

Come anticipato precedentemente, cliccando su un articolo si potrà accedere ad una pagina che 
fornisce ulteriori dettagli riguardanti il prodotto selezionato: 

  

Immagine articolo1 

(se disponibile) 

Immagine 
articoloN 

(se disponibile) 
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Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
 Cart (n) Create Account Login 
Menu1 
Articolo 
     

                     
                   

                                                     Caratteristiche principali/ 
                                Scheda tecnica 

 
 

                Prezzo 
 

                              ADD TO CART 
 

 
Descrizione dettagliata 
 
 
 
 
 

Menu2 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 19 - Dettagli articoli, schermi normali 

  

Immagine articolo 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Path 

Cart (n) 

Create account Login 

Menu1 

Menu2 

Contenuto informativo 
 
Articolo 
 
                                
 
 
 
 
 
 
 
 
Caratteristiche principali / Scheda Tecnica 
Prezzo 
 
ADD TO CART 
 
Descrizione dettagliata 

 
Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 20 - Dettagli articoli, schermi piccoli 

Come nel caso della lista degli articoli, il layout per la stampa avrà un contenuto informativo 
organizzato allo stesso modo della soluzione presentata per gli schermi normali. 

2.4.3 GESTIONE CARRELLO E PROCEDURA DI CHECKOUT 

Cliccando su “Cart” si accederà al carrello, da dove si avrà la possibilità di portare a termine 
l’acquisto degli articoli presenti in esso. 

La pagina del carrello e le pagine per la procedura di checkout saranno realizzate seguendo gli 
schemi illustrati a breve. 

Chiaramente in queste pagine non verrà visualizzato l’elemento informativo menu2. 

Inoltre, poiché la procedura di checkout sarà composta da tre fasi (dettagli di spedizione, 
pagamento, conferma), lo schema dovrà contenere un path di navigazione sequenziale. 

Una descrizione più puntuale della procedura e dei relativi layout sarà presente nel 
sottocapitolo 3.2 Sistema di navigazione locale.  

Immagine articolo 
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Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
 Cart (n) Create Account Login 
Menu1 
Contenuto informativo: Shopping Cart, articoli presenti nel carrello 
 

Prezzo €                      Quantità 
 
Articolo1 …..€ 
  
 
ArticoloN …..€ 

 
 

Totale ……….€ 

 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 21 - Carrello, schermi normali 

 

Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Path 

Cart (n) 

Create account Login 

Menu1 

Contenuto informativo: Shopping Cart, articoli presenti nel 
carrello 

 

Prezzo €                      Quantità 
 
Articolo1                                                    …..€ 
  
ArticoloN                                                   …..€ 

 
Totale ……….€ 

 
 
 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 22 - Carrello, schermi piccoli 

  

Recalculate Cancel Checkout 

Recalculate Cancel Checkout 
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Identificativo del sito  

Path 
Cart (n) 
Contenuto informativo: Shopping Cart, articoli presenti nel carrello 
 

Prezzo €                      Quantità 
 
Articolo1                                           …..€ 
  
 
ArticoloN                                           …..€ 

 
Totale ……….€ 

Wireframe 23 - Carrello, stampa 

 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
 Cart (n) Create Account Login 
Menu1 

Shipping » Payment » Confirmation  

Contenuto informativo 
 
opzione1 
 
opzione2 
 
 
… 
 
opzioneN 
 
 
 
 
 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 

Wireframe 24 – Checkout - Payment, schermi normali 

  

 

 

 

Next 

Recalculate Cancel Checkout 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Path 

Cart (n) 

Create account Login 

Menu1 

Shipping » Payment » Confirmation 

Contenuto informativo 
 

opzione1 
 
opzione2 
 
 
… 
 
opzioneN 
 
 

 
 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 25 - Checkout - Payment, schermi piccoli 

 

Identificativo del sito  

Path 

Cart (n) 

Shipping » Payment » Confirmation 

Contenuto informativo 
 
opzione1 
 
opzione2 
 
 
… 
 
opzioneN 
 
 
 

Wireframe 26 - Checkout - Payment, stampa 

  

 

 

 

Next 

 

 

 

Next 
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2.5 SEARCH ENGINE E NAVIGAZIONE REMOTA 
Il search engine e le pagine dei sistemi di navigazione remota condividono lo stesso layout 
strutturale. L’aspetto sarà molto simile a quello di una pagina interna, escludendo però la 
presenza del menu, in modo da agevolare la fruizione dei contenuti (che nel caso della mappa 
del sito possono raggiungere una dimensione orizzontale considerevole). Per un’analisi 
dettagliata della struttura del contenuto informativo  si vedano i capitoli successivi. 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Path 
Contenuto informativo 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 27 - Searching e navigazione remota, schermi normali 

Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Path 

Contenuto informativo 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 28 - Searching e navigazione remota, schermi piccoli 

Il layout per la stampa sarà identico a quello impiegato nelle pagine interne. 
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3 SISTEMI DI NAVIGAZIONE 
In questo capitolo vengono illustrati i wireframe che costituiscono la soluzione di progetto per 
la presentazione del sistema di browsing e di searching. 

3.1 SISTEMA DI NAVIGAZIONE GLOBALE 
I layout seguenti mostrano un esempio di navigazione globale dalla home page ad una pagina 
interna della gerarchia del sito. 

I layout di base utilizzati per la visualizzazione sui media presi in considerazione sono quelli 
della home page e delle pagine interne già mostrati nel Capitolo 2, con l’unica eccezione della 
pagina con collegamento trasversale, per la quale si utilizzeranno i layout descritti in seguito nel 
sottocapitolo 3.3 Sistema di navigazione trasversale. 

Dalla home page l'utente potrà selezionare attraverso il menu il primo passo per la creazione 
del percorso fra i vari livelli: la posizione all’interno della gerarchia del sito sarà sempre 
identificabile grazie al path di navigazione e al menu a due livelli. 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

• What’s new 
• Exhibitions 
• Events 
• Education 
• Collections 
• Publications 
• Services 
• Informations 
• Shop on-line 

Contenuto informativo: breve  
descrizione delle principali esibizioni. 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 29 - Navigazione globale, home 

  

Shortcuts 

• Collections & 
exhibitions news 

• Current 
exhibitions 

• Calendar 

• Opening hours 
and admissions 

• Social tagging 

• Tickets 
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Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Informations 
• What’s new 
• Exhibitions 
• Events 
• Education 
• Collections 
• Publications 
• Services 
• Informations 

o Rights & 
Reproductions 

o Giving 
o Opportunities 
o History 
o Contacts 
o Staff 
o Press Kit 

• Shop on-line 

Contenuto informativo: informazioni varie sulla galleria. 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 30 - Navigazione globale, informations 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Informations > Giving 
• Rights & 

Reproductions 
• Giving 

o Membership 
o Donations 
o Fundraising 

Gala 
• Opportunities 
• History 
• Contacts 
• Staff 
• Press Kit 

 

Contenuto informativo: breve descrizione delle possibilità per 
effettuare donazioni. 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 31 - Navigazione globale, giving 
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Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Informations > Giving > Membership 
• Membership 

o Student 
o Individual 
o Family 
o Supporter 
o Sustainer 
o Sponsor 
o Patron 
o Associate 

• Donations 
• Fundraising Gala 

Contenuto informativo: breve  
descrizione delle possibilità per  
diventare membri della galleria. 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 32 - Navigazione globale, membership 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Informations > Giving > Membership > Family 
• Membership 

o Student 
o Individual 
o Family 
o Supporter 
o Sustainer 
o Sponsor 
o Patron 
o Associate 

• Donations 
• Fundraising Gala 

Contenuto informativo: modalità per diventare membri della 
galleria in qualità di “famiglia”. 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 33 - Navigazione globale, family 

  

Collegamento 
trasversale: 

• Member 
Events 



25 
 

3.2 SISTEMA DI NAVIGAZIONE LOCALE 
I layout seguenti mostrano un esempio di navigazione locale dalla home page ad una pagina del 
sottosito e all’interno dello stesso. 

I layout di base utilizzati per la visualizzazione sui media presi in considerazione sono quelli 
della home e delle pagine interne del sottosito. 

Come nel caso precedente, l'utente potrà selezionare (dal menu della home page, già 
rappresentata precedentemente) il primo passo per la creazione del percorso fra i vari livelli, 
che, in questo caso, corrisponde alla voce Shop on-line; una volta cliccata questa voce verrà 
caricata la pagina principale del sottosito, corrispondente alla prima delle tre sezioni principali 
selezionabili tra le schede del menu statico orizzontale. 
Per continuare la navigazione sarà sufficiente scegliere la scheda desiderata e, in seguito, 
selezionare una sottosezione nel menu a destra del contenuto informativo. 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Shop on-line 
 Cart (n) Create Account Login 
 
Shop now!  

Contenuto informativo: lista dei principali articoli acquistabili. • Catalogue 
• Tickets 
• Membership 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 34 - Navigazione locale, Shop on-line 

 

  

My Account Help 
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Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Shop on-line > Help 
 Cart (n) Create Account Login 
 
                                                                  Help 

Contenuto informativo: breve descrizione delle sezioni del menu Help. • FAQ 
• Security 

informations 
• Delivery 

informations 
• Contact us 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 35 - Navigazione locale, Help 

 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Shop on-line > Help > FAQ 
 Cart (n) Create Account Login 
 
                                                                  Help 

Contenuto informativo: lista delle FAQ. • FAQ 
• Security 

informations 
• Delivery 

informations 
• Contact us 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 36 - Navigazione locale, FAQ 

  

My Account Shop now! 

My Account Shop now! 
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Di seguito vengono illustrati gli schemi che rappresentano un esempio di navigazione all’interno 
della procedura di checkout. 

Come già accennato in 2.4.3 Gestione carrello e procedura di checkout, cliccando su Cart (n) si 
accederà alla pagina del carrello, dove comparirà la lista degli articoli che si vogliono acquistare; 
in questa pagina saranno presenti tre pulsanti che daranno all’utente altrettante possibilità: 

• recalculate: per aggiornare dopo aver modificato la quantità o il tipo di oggetti da 
acquistare. 

• cancel: per annullare l’operazione. 

• checkout: per continuare/iniziare la procedura di acquisto. 

La procedura di checkout consterà, come già detto, di tre fasi, visibili nel path di navigazione tra 
elementi sequenziali: 

• shipping: dettagli di spedizione. 

• payment: pagamento. 

• confirmation: conferma dell’operazione di acquisto. 

Nelle pagine delle prime due fasi sarà presente il pulsante next per continuare la procedura, 
mentre la pagina dell’ultima fase darà all’utente la possibilità di confermare l’acquisto, cliccando 
su confirm, o di annullarlo, cliccando su cancel. 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Shop on-line > Checkout 
 Cart (n) Create Account Login 
 

Contenuto informativo: Shopping Cart, articoli presenti nel carrello 
 

Price €                      Quantity 
 
Articolo1 …..€ 
  
 
ArticoloN …..€ 

 
 

Total ……….€ 

 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 37 - Carrello 

  

Recalculate Cancel Checkout 

Shop now! Help My Account 
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Home > Shop on-line > Checkout 
 Cart (n) Create Account Login 
 

Shipping » Payment » Confirmation  

Contenuto informativo 
 
opzione1 
 
opzione2 
 
 
… 
 
opzioneN 
 
 
 
 
 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 

Wireframe 38 – Checkout, Shipping 
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Home > Shop on-line > Checkout 
 Cart (n) Create Account Login 
 

Shipping » Payment » Confirmation  

Contenuto informativo 
 
opzione1 
 
opzione2 
 
 
… 
 
opzioneN 
 
 
 
 
 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 

Wireframe 39 – Checkout, Payment 

 

 

 

 

Next 

Shop now! Help My Account 

 

 

 

Next 

Shop now! Help My Account 
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Home > Shop on-line > Checkout 
 Cart (n) Create Account Login 
 

Shipping » Payment » Confirmation  

Contenuto informativo 
 
opzione1 
 
opzione2 
 
 
… 
 
opzioneN 
 
 
 
 
 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 

Wireframe 40 – Checkout, Confirmation 

 

  

 

 

 

Cancel 

Shop now! Help My Account 

Confirm 
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3.3 SISTEMA DI NAVIGAZIONE TRASVERSALE 
Il layout seguente mostra un esempio di navigazione da una pagina interna ad altre pagine 
interne della gerarchia del sito attraverso collegamenti trasversali tra elementi che non sono 
raggiungibili direttamente tramite navigazione verticale o orizzontale. 

Il layout di base utilizzato per la visualizzazione sui media presi in considerazione è quello delle 
pagine interne del sito; qui gli elementi vengono definiti in modo più puntuale ed è presente 
un'area dedicata ai collegamenti trasversali. 

Per attivare il collegamento verso un'altra pagina interna correlata è sufficiente che l'utente 
clicchi la voce corrispondente. 

 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Informations > Opportunities > Employment 
• Rights & 

Reproductions 
• Giving 
• Opportunities 

o Employment 
o Volunteering 
o Internship 

• History 
• Contacts 
• Staff 
• Press kit 

Contenuto informativo: offerte  
d’impiego 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 41 - Navigazione trasversale, schermi normali 

  

Collegamenti trasversali 

• Conservation 

• Research 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Home > Informations > Opportunities > Employment 

• Rights & Reproductions 
• Giving 
• Opportunities 

o Employment 
o Volunteering 
o Internship 

• History 
• Contacts 
• Staff 
• Press kit 

Contenuto informativo: offerte d’impiego 

Collegamenti trasversali: 
• Conservation 
• Research 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 42 - Navigazione trasversale, schermi piccoli 

3.4 SHORTCUTS 
Il layout seguente illustra il sistema di navigazione tramite shortcuts. 

Nell'area funzionale del contenuto informativo della home page è presente un'area dedicata agli 
shortcuts, collegamenti diretti alle pagine di maggiore interesse per gli utenti. Per attivare il 
collegamento verso una pagina interna è sufficiente che l'utente clicchi lo shortcut 
corrispondente alla voce desiderata. 
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• What’s new 
• Exhibitions 
• Events 
• Education 
• Collections 
• Publications 
• Services 
• Informations 
• Shop on-line 

Contenuto informativo: breve descrizione  
delle principali esibizioni. 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 43 - Shortcuts, schermi normali 

3.5 SISTEMA DI NAVIGAZIONE SOCIALE 
I layout seguenti mostrano un esempio delle schermate utilizzabili per la navigazione sociale, 
ossia le interfacce per l'inserimento di tag e per la navigazione tra i tag costituenti il sistema 
folksonomico del sito. 

Il layout di base utilizzato per la visualizzazione sui media presi in considerazione è quello delle 
pagine interne già mostrato nel Capitolo 2. 

La pagina del social tagging fornirà una spiegazione del concetto di folksonomia e una breve 
descrizione del sistema di tagging del sito; saranno inoltre presenti una tag cloud per la 
navigazione tra tutte le tag utilizzate dagli utenti, la quale rifletterà il “peso” di ogni tag sulla 
globalità delle opere delle diverse collezioni, e un'area per il collegamento trasversale alla 
pagina interna delle "Permanent collections". 
All’interno di quest’ultima pagina comparirà un sottoinsieme della tag cloud principale appena 
descritta, contenente le 50 tag più utilizzate dagli utenti; questa nuova tag cloud verrà anche 
applicata alle pagine principali delle diverse collezioni permanenti, con l’unica differenza che le 
tag presenti rifletteranno il “peso” che esse hanno sulle opere appartenenti alla relativa sezione 
tematica; graficamente la pagina manterrà le stesse partizioni funzionali, ma le tag visualizzate 
riguarderanno solo la sezione in cui ci si trova. 

L'interfaccia di inserimento tag sarà disponibile all’interno dell’area del contenuto informativo 
delle schede delle opere; la pagina relativa alla scheda di un’opera sarà raggiungibile dalla 
pagina principale della collezione in cui ci si trova – che segue lo schema rappresentato in 2.2.1 

Collezioni - cliccando sul nome o sull'immagine dell'opera desiderata. Oltre a visualizzare le tag 
applicate, permetterà agli utenti registrati di aggiungere o rimuovere le tag desiderate. 

Cliccando su una tag (sia per quanto riguarda l’interfaccia di inserimento che la tag cloud), verrà 
generata una lista contenente le immagini delle opere taggate con tale keyword. Il layout 

Shortcuts 

• Collections & 
exhibitions news 

• Current 
exhibitions 

• Calendar 

• Opening hours 
and admissions 

• Social tagging 

• Tickets 



33 
 

utilizzato per questa pagina avrà le stesse caratteristiche di quello già descritto in 2.2.1 

Collezioni. Si supponga che l'ordine delle opere visualizzate sia determinato dalle volte in cui 
una determinata opera è stata taggata con la tag selezionata. 

 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Services > On-line services > Social tagging 
• Visitor services 
• On-line services 

o Newsletter 
o Feed RSS 
o Links 
o Social 

tagging 
o Podcasts 

Contenuto informativo: spiegazione del  
concetto di folksonomia e breve  
descrizione del sistema di tagging del sito. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                 Tag cloud composta dalle tag  
                       utilizzate dagli utenti. 

 
 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 44 - Tag cloud complessiva, schermi normali 

  

tag01 tag02 tag03 tag04 tag05 tag06 tag07 

tag08 tag09 tag10 tag11 tag12 

tag13 tag14 tag15 tag16 

tag17 tag18 tag19 tag20 tag21 tag22 

tag23 tag24 tag25 

tag26 tag27 tag28 tag29 

tag30 tag31 tag32 tag33 tag34 

tag35 tag36 tag37 tag38 

tag39 tag40 tag41 tag42 

tag43 tag44 tag45 tag46 tag47 

tag48 tag49 tag50 …… 

Collegamento 
trasversale: 

• Permanent 
collections 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Home > Services > On-line services > Social tagging 

• Visitor services 
• On-line services 

o Newsletter 
o Feed RSS 
o Links 
o Social tagging 
o Podcasts 

Contenuto informativo: spiegazione del concetto di 
folksonomia e breve descrizione del sistema di tagging del 

sito. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tag cloud composta dalle tag utilizzate dagli utenti. 

Collegamento trasversale 
• Permanent collections 

 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 45 - Tag cloud complessiva, schermi piccoli 

 

  

tag01 tag02 tag03 tag04 tag05 tag06 tag07 tag08 tag09 tag10 tag11 

tag12 tag13 tag14 tag15 tag16 tag17 tag18 

tag19 tag20 tag21 tag22 tag23 tag24 

tag25 tag26 tag27 tag28 tag29 tag30 tag31 

tag32 tag33 tag34 tag35 tag36 tag37 tag38 

tag39 tag40 tag41 tag42 tag43 tag44 tag45 

tag46 tag47 tag48 tag49 tag50  …… 
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Home > Collections > Permanent Collections 
• Acquisition 
• Conservation 
• Research 
• Permanent 

Collections 
o Architecture 

& design 
o Drawings 
o Media 
o Printing & 

sculpture 
o Photography 
o Prints & 

illustrated 
books 

Contenuto informativo: breve  
descrizione delle sezioni tematiche  
presenti nella galleria. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              Tag cloud composta dalle 50 tag  
                    più utilizzate dagli utenti. 

 
 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 46 - Tag cloud ridotta, schermi normali 

 

  

tag01 tag02 tag03 tag04 tag05 tag06 tag07 

tag08 tag09 tag10 tag11 tag12 

tag13 tag14 tag15 tag16 

tag17 tag18 tag19 tag20 tag21 tag22 

tag23 tag24 tag25 

tag26 tag27 tag28 tag29 

tag30 tag31 tag32 tag33 tag34 

tag35 tag36 tag37 tag38 

tag39 tag40 tag41 tag42 

tag43 tag44 tag45 tag46 tag47 

tag48 tag49 tag50 

Collegamenti 
trasversali: 

• Collections 
Resources 

• Social 
Tagging 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Home > Collections > Permanent Collections 

• Acquisition 
• Conservation 
• Research 
• Permanent Collections 

o Architecture & design 
o Drawings 
o Media 
o Printing & sculpture 
o Photography 
o Prints & illustrated books 

Contenuto informativo: breve 
descrizione delle sezioni tematiche 

presenti nella galleria. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Tag cloud composta dalle 50 tag più utilizzate dagli utenti. 

Collegamenti trasversali 
• Collections resources 
• Social Tagging 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 47 - Tag cloud ridotta, schermi piccoli 

  

tag01 tag02 tag03 tag04 tag05 tag06 tag07 tag08 tag09 tag10 tag11 

tag12 tag13 tag14 tag15 tag16 tag17 tag18 

tag19 tag20 tag21 tag22 tag23 tag24 

tag25 tag26 tag27 tag28 tag29 tag30 tag31 

tag32 tag33 tag34 tag35 tag36 tag37 tag38 

tag39 tag40 tag41 tag42 tag43 tag44 tag45 

tag46 tag47 tag48 tag49 tag50 
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Home > Collections > Permanent collections > Photography > Sample Work 
• Acquisition 
• Conservation 
• Research 
• Permanent 

collections 
o Architecture 

and design 
o Drawings 
o Media 
o Painting and 

sculpture 
o Photography 
o Prints and 

illustrated 
books 

Titolo dell’opera 
 

                                   Scheda dell’opera 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Interfaccia di tagging 

 
Breve descrizione dell’opera 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 48 - Interfaccia inserimento tag, schermi normali 

  

Immagine 
rappresentativa 

dell’opera 

Social tagging [?] (link alla pagina descrittiva del social 
tagging) 

tag1 [x], tag2 [x], …, tagN[x] (lista di tag associate all’opera) 

                                                                 
Add your tags 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Home > Collections > Permanent collections > Photography > 

Sample Work 
• Acquisition 
• Conservation 
• Research 
• Permanent collections 

o Architecture and design 
o Drawings 
o Media 
o Painting and sculpture 
o Photography 
o Prints and illustrated books 

Titolo dell’opera 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Scheda dell’opera 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Interfaccia di tagging 
 
Breve descrizione dell’opera 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 49 - Interfaccia inserimento tag, schermi piccoli 

  

Immagine rappresentativa dell’opera 

Social tagging [?] (link alla pagina descrittiva del social 
tagging) 

tag1 [x], tag2 [x], …, tagN[x] (lista di tag associate 
all’opera) 

                                           
Add your tags 
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3.6 SISTEMA DI SEARCHING 
Come anticipato nel Capitolo 2, l’header del sito contiene un form di ricerca a livello globale. 
Immettendo una keyword all’interno di questo campo e cliccando sul pulsante di ricerca o 
digitando invio, l’utente verrà redirezionato al Search engine del portale, pagina all’interno della 
quale saranno elencati i risultati della ricerca effettuata. La keyword utilizzata sarà inoltre 
visibile nel form della pagina. 
Cliccando sul link advanced search, nell’header del sito accanto al form di ricerca, l’utente avrà 
invece la possibilità di effettuare direttamente una ricerca avanzata accedendo da subito alla 
pagina del Search engine. 

Il Search-engine permetterà di specificare le Searching-Zones definite nel documento 1.4. 

Nella descrizione del funzionamento del motore di ricerca interno, verrà illustrata la modalità di 
ricerca per tag, che avverrà anteponendo il token “tag:” alla tag che si vuole ricercare. 
Ovviamente tale ricerca sarà ristretta al database delle opere delle Permanent collections. 

Il layout di base utilizzato segue la struttura definita in 2.5 Search engine e navigazione remota: 

Identificativo del sito                                                        Advanced 
                                                       search 

My 
gallery 

Font 
size 

Home > Search engine 
Breve descrizione del  funzionamento del motore di ricerca interno 
                         

                              
                                           

   Search categories 
     News                                    Permanent collections 
     Exhibitions                         Publications 
     Events 
                              
 
 
Risultati della ricerca: 
 
Risultato1 
Risultato2 
. 
. 
. 
RisultatoN 
 

< Pagina 1/K > 
 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 

Wireframe 50 - Sistema di searching, schermi normali 

  

Search... 

Search Reset 

 
Search 
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Identificativo del sito 
                                      
 

                                             Advanced Search                                             
My gallery 

Home > Search engine 
Breve descrizione del  funzionamento del motore di ricerca 
interno 
                         

   
 
 - Search categories 
    News 
    Exhibitions 
    Events 
    Permanent collections 
    Publications 
 
 
 
Risultati della ricerca: 
 
Risultato1 
Risultato2 
. 
. 
. 
RisultatoN 
 
 
 

< Pagina 1/K > 
Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 51 - Sistema di searching, schermi piccoli 

I risultati della ricerca saranno visualizzati nella seguente forma: 

 

  

Search... 

Titolo della pagina 
Breve descrizione 
URL 

Search Reset 

 Search 
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4 ELEMENTI DI NAVIGAZIONE REMOTI 
La coppia degli elementi di navigazione remoti è stata scelta in base alle esigenze del sito: 
essendo presente la mappa del sito, si rende necessaria anche la presenza dell'indice dei 
contenuti, data l'impossibilità di ottenere una soluzione accessibile soddisfacente per palmari e 
convertitori in parlato con la tecnica della mappa client-side. 

Le seguenti rappresentazioni illustrano le schermate relative all'Indice dei contenuti e alla 
Mappa del sito. Come nel caso del Search-engine, il layout base utilizzato è quello definito nella 
sezione 2.5 Search engine e navigazione remota. 

4.1 INDICE DEI CONTENUTI 
L’indice dei contenuti rappresenta i livelli della gerarchia informativa del sito. Oltre a fornire 
una visualizzazione della struttura stessa, gli elementi saranno cliccabili da parte degli utenti.  

La struttura del Contenuto informativo seguirà lo schema sottostante: 

Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Index of contents 
Contenuto informativo: Index of contents 

Home 
• What’s new 

o Site news 
o Collections and exhibitions news 
o Press news 

• Exhibitions 
o Current exhibitions 
o Upcoming exhibitions 
o Travelling exhibitions 
o Past exhibitions 

• Events 
o Calendar 
o Adult programs 

� Art classes 
� Art history courses 
� Concert and performances 
� Films 
� Lectures 
� Talks 
� Workshops 

o Family and children 
        … 
 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 

Wireframe 52 - Indice dei contenuti, schermi normali 
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Identificativo del sito 
Search 

My gallery 
Home > Index of contents 

Contenuto informativo: Index of contents 
Home 

• What’s new 
o Site news 
o Collections and exhibitions news 
o Press news 

• Exhibitions 
o Current exhibitions 
o Upcoming exhibitions 
o Travelling exhibitions 
o Past exhibitions 

• Events 
o Calendar 
o Adult programs 

� Art classes 
� Art history courses 
� Concert and performances 
� Films 
� Lectures 
� Talks 
� Workshops 

o Family and children 
        … 

Sitemap Index of contents 
Contacts Copyright 

Wireframe 53 - Indice dei contenuti, schermi piccoli 

 

4.2 MAPPA DEL SITO 
La mappa del sito, fornisce una rappresentazione grafica della gerarchia informativa del portale. 
A differenza dell’indice dei contenuti, la sitemap ha lo scopo di evidenziare le relazioni tra le 
singole componenti informative. 

Poiché la visualizzazione della mappa del sito non sarà possibile su schermi piccoli, è necessario 
predisporre un link all’indice dei contenuti. 

La realizzazione dovrà essere portata a termine secondo il seguente schema: 
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Identificativo del sito  Search My gallery Font size 

Home > Sitemap 
Contenuto informativo: Sitemap 
Index of contents (link) 
 
 
 
 
 
 
 

                 … 

 
  
 
 

                                                     … 

 Sitemap Index of contents Contacts Copyright 
Wireframe 54 - Mappa del sito, schermi normali 

HOME 

What’s New Exhibitions Events 

Site News 

Collections & 
Exhibitions News 

Press News 

Education 


